
 

かんたん宅配管理プレミアム 

導入ガイド 

＊ご注意 

パソコンの処理能力にもよりますが、導入時間として約１５分から最大２時間程度かかる 

ことがありますので、お時間のある時にインストールを行なってください。 

 
 

ミライソフト有限会社 
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１．インストールの前に 

１-１．動作環境 

コンピューター本体/プロセッサ 
Intel Core i5 以上(推奨は Core i7) 

Ryzen5 以上(推奨 Ryzen7) 

オペレーティング システム 

Microsoft Windows 10 

Microsoft Windows 11 

Windows Server 2022/2019/2016 

必要最小メモリ 
8GB 以上(64bit 版の場合) 

※快適な動作のためには 16GB 以上が推奨 

必要なハードディスク 空き容量：50GB 以上 

その他 

・インストールするための DVD ドライブ。 

・ディスプレイのテキストサイズを大きく設定すると表示

しきれない場合があります。 

・Windowsの地域設定で日付の表示形式は初期設定のままで

ご利用ください。 

  ※本製品は発売から 3 年が経過しており、発売時と最新の動作環境は異なります。 

ご了承ください。（2025.5 更新） 

 

送り状（宅配伝票、以下「送り状」とします）を印刷するためのプリンタ（ドットプリンタ、インクジェッ

トプリンタ等）が接続されていること 

 

なお、送り状印刷用のドットプリンタ以外のプリンタ（たとえば、インクジェットプリンタ等）が 

接続されている場合は、送り状印刷用のドットプリンタ以外のプリンタを「通常使うプリンタ」に 

設定します。 
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１-２．Windows 10、Windows 11 をご利用のお客様へ  

上記 OSで弊社ソフトを利用するには、事前に「.NET Framework 3.5(.NET 2.0および 3.0 を含む)」を有効

化しておく必要があります。ご利用になる前に、以下の手順に従って有効化してください。 

尚、下記はインターネットにつながっている場合の手順です。インターネット未接続の場合はお手数ですが、

弊社(TEL：024-529-2933)までお問合せください。 

 

インターネットがつながっている場合    

※OS により操作が異なりますので、操作方法が分からない場合はお問合せください。 

① デスクトップ下の検索ボックスで「コントロールパネル」と検索します。 

  

② 検索結果が出たら「コントロールパネル」を選択します。 

③ 「プログラム」を押します。 

 

④ 「Windows の機能の有効化または無効化」を押します。 
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⑤ 「.NET Framework 3.5(.NET 2.0 および 3.0 を含む)」にチェックをつけ、「OK」ボタンを押し

ます。 

 

⑥ 「Windows Update からファイルをダウンロードする」を押します。 

 

⑦ 「閉じる」ボタンを押します。 

 

⑧ コンピューターを再起動します。 

⑨ 再起動後、本ソフトのインストールを行ってください。 

 

すでにチェックがついている

場合は、「キャンセル」ボタン

で終了し、次ページのインス

トールへお進みください。 

http://cc.yayoi-kk.co.jp/faq/image/12/1220455_5.gif
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２．かんたん宅配管理プレミアムの導入 

お客様のパソコン環境により、インストールにかかる時間が異なります。 

最大２時間かかる場合がありますので、お時間のあるときにインストールを行ってください。 

 

① 本製品に同封されている DVD-ROM をご用意ください。 

・かんたん宅配管理プレミアム インストール DVD-ROM 

 

② 「かんたん宅配管理プレミアム インストール DVD-ROM」をパソコンの DVD-ROM ドライブに入れ

ます。DVD-ROM を挿入すると、右角下にメッセージが表示されますので、マウスでクリックしま

す。 

 

 

③ 下記の画面が表示されますので、「setup.exe の実行」を選択します。 

 
 

上記手順でセットアップを開始できない場合は、DVD-ROM 内の下記アイコンを実行してください。

（キーボードの「Win」キー +「E」キー でエクスプローラーを起動し、画面左の PC から DVD

内を確認できます。） 
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かんたん宅配管理プレミアムの導入及び稼働に必要なソフトのうち、お客様のパソコンに導入

されていないソフトが導入されます。 

 

次のようなセットアップ画面がお客様のパソコンの環境により、最大２つ表示されます。 

・.NET Framework 4.6.1 

・SQL Server 2014 Express 

 

④ ライセンス条項の内容を読み、「同意する」ボタンを押します。 

 

 

⑤ ライセンス条項の内容を読み、「同意する」ボタンを押します。 
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⑥ インストールが開始されます。 

 

 

途中、下記のようなメッセージが表示された場合は、「はい」ボタンを押してください。 

※ お客様のパソコンの環境により、複数回このようなメッセージが表示される場合があります。 

 
 

⑦ 「シリアル番号」 に DVD-ROM と一緒に同封されているライセンス証書のシリアル番号を入力し、 

「次へ」ボタンを押します。 

※「名前」は初期で表示された名称のままでかまいません。 
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⑧ 「次へ」ボタンを押します。 

  
 

 

⑨ 「次へ」ボタンを押します。 

 

 

 

  

初期は下記フォルダへインストールされます。 

C:\Users\ユーザー名\Documents\ミライソフト\宅配管理プレミアム V11 
 

インストール後、誤ってフォルダやファイルを削除してしまうと、シス

テムが起動できなくなる場合がありますのでご注意ください。 

また、インストール先をユーザーフォルダー以外に変更する場合は、書

き込み権限が必要です。 
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⑩ 「次へ」ボタンを押します。 

 

 

⑪ かんたん宅配管理プレミアムのインストールを開始します。 

 

 

⑫ 「閉じる」ボタンを押します。 
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⑬ インストールが完了すると、デスクトップに以下のようなアイコンが作成されます。 

アイコンをダブルクリックし、「かんたん宅配管理プレミアム」を起動してください。 

 
 

＜旧バージョンをご利用のお客様へ＞ 

・ 旧バージョンのアイコンとは別に新バージョンのアイコンが作成されます。 

間違って旧バージョンを起動しないようご注意ください。 

※ 旧バージョンを使用しないお客様はデスクトップのアイコンを削除してください。 

・ 初回はバージョンアップ処理のため、起動に時間がかかる場合があります。 

 

旧バージョンが導入されている場合、⑭以降の画面は表示されません。 

「３．ライセンス認証（P.11～）」へ進み、認証作業を行ってください。 

  



10 

 

 

⑭ 「CD-ROM の場所」が正しいことを確認し、「OK」ボタンを押します。 

※「かんたん宅配管理プレミアム インストール DVD-ROM」を取り出してしまった場合は、再度

パソコンの DVD-ROM ドライブに入れてください。 

 

 

⑮ 「完了」ボタンを押します。 

 

 

設定が完了すると下記メッセージが表示されますので、「OK」ボタンを押します。 

※メッセージが表示されるまで、時間がかかる場合があります。 

 

 

続いて、ライセンス認証画面が表示されます。 

「３．ライセンス認証（P.11～）」の手順に沿い、認証作業を行ってください。 
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３．ライセンス認証 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 電話帳辞書の設定が完了すると、ライセンス認証画面が表示されます。 

※ライセンス認証を行わずに画面を閉じると、ソフト起動時に必ず認証画面が表示されます。 

 

 

② 「認証方法」を選択します。 

認証方法は下記 3 つから選択できます。 

ホームページ 

宅配管理プレミアムを導入したパソコンがインターネットに接続さ

れている場合使用できます。 

認証キーの読み取り、解除キーの入力を自動で行いますので、認証作

業を簡単に実行することができます。 

 

→P.12 ページを参照してください 

FAX 

必要事項を入力し、印刷した書面を FAX 送付ください。弊社で登録

作業完了後、解除キーを記載した書面を FAX します。 

 

→P.13 ページを参照してください 

郵送 

必要事項を入力し、印刷した書面を郵送ください。弊社で登録作業完

了後、解除キーを記載した書面を郵送します。 

 

→P.17 ページを参照してください 

※ お電話での認証のお手続きはできません。 

＊＊重要＊＊ 

ライセンス認証はソフト導入後、速やかに行ってください。 

ライセンス認証を行わずにソフトを使用できる期限は 15 日間です。 

 15 日経過しても認証が行われない場合、ソフトを使用することができなくなります。 
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３-１．認証方法：ホームページ 

① 認証方法が「ホームページ」と表示されていることを確認します。 

② 「認証」ボタンを押します。 

③ 下記シリアル番号入力画面が表示されます。 

CD-ROM と一緒に同封されているライセンス証書のシリアル番号を入力します。 

 

④ シリアル番号を入力後、「OK」ボタンを押します。 

⑤ 自動的に認証作業を行い、完了メッセージが表示されます。 
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３-２．認証方法：FAX 

① 認証方法から「FAX」を選択します。 

② 「認証」ボタンを押します。 

③ 下記シリアル番号入力画面が表示されます。 

CD-ROM と一緒に同封されているライセンス証書のシリアル番号を入力します。 

 

④ シリアル番号を入力後、「OK」ボタンを押します。 
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⑤ 下記基本情報入力画面が表示されます。 

必須項目の入力を行います。 

 

 

⑥ 基本情報を入力後、「OK」ボタンを押します。 

⑦ 印刷確認画面が表示されますので、印刷するプリンタを選択し、「印刷」ボタンを押します。 
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⑧ 認証情報が記載された用紙が印刷されますので、弊社まで FAX 送付ください。 

FAX：024-529-2932 

⑨ ⑧で送付された内容を元に、弊社から解除キーを記載した書面を FAX 送付いたします。 

 

--「解除キーのご案内」が弊社よりＦＡＸで返信されたら---- 

 

⑩ 宅配管理プレミアムを起動します。 

認証画面が表示されます。 

 

⑪ 認証方法から「FAX」を選択します。 

解除キーが入力できる状態になります。 

 



16 

 

⑫ FAX で届いた解除キーの書面を見ながら、解除キーを入力します。 

 

⑬ 「認証」ボタンを押します。 

⑭ 完了メッセージが表示されます。 
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３-３．認証方法：郵送 

① 認証方法から「郵送」を選択します。 

② 「認証」ボタンを押します。 

③ 下記シリアル番号入力画面が表示されます。 

CD-ROM と一緒に同封されているライセンス証書のシリアル番号を入力します。 

 

④ シリアル番号を入力後、「OK」ボタンを押します。 
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⑤ 下記基本情報入力画面が表示されます。 

必須項目の入力を行います。 

 

⑥ 基本情報を入力後、「OK」ボタンを押します。 

⑦ 印刷確認画面が表示されますので、印刷するプリンタを選択し、「印刷」ボタンを押します。 

 

 

⑧ 認証情報が記載された用紙が印刷されますので、弊社まで郵送ください。 
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⑨ ⑧で送付された内容を元に、弊社から解除キーを記載した書面を郵送いたします。 

 

--「解除キーのご案内」が弊社より郵送されたら---- 

 

⑩ 宅配管理プレミアムを起動します。 

認証画面が表示されます。 

 

⑪ 認証方法から「郵送」を選択します。 

解除キーが入力できる状態になります 
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⑫ 郵送で届いた解除キーの書面を見ながら、解除キーを入力します。 

 

⑬ 「認証」ボタンを押します。 

⑭ 完了メッセージが表示されます。 

 

以上で「かんたん宅配管理プレミアム」の導入は完了です。 

次に別紙「宅配管理プレミアム動作確認後に作業お願いします。---宅配管理プレミアム V11 更新プロ

グラム適用方法---」を確認して、最新の修正プログラムを適用してください。 

 

ソフトの操作方法は、同封の「初期設定ガイド」を参照してください。 

※「初期設定ガイド」は新規ご購入のお客様へのみ、同封させていただいております。  
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＜関連商品のご案内＞ 

 

便利オプション 

 

標準セットのオプション追加機能です。 

○8 種類の集計方法で単年と前年対比で集計を行

える売上集計機能 

○日ごとに出荷数や予定日を管理できる出荷計画

機能 

○クロネコヤマトや佐川急便・ゆうパックなどの

出荷状況を確認する送り状追跡機能 

 

などを宅配管理プレミアムに追加することができ

ます。 

 

 

業務支援オプション 

 

標準セットのオプション追加機能です。 

○繰り返しの注文受付を行う予約受付入力機能 

○定期購入や定期発送の注文データを、一括で作

成する大量データ作成機能 

○エクセルや CSV の注文データを取り込む注文デ

ータ取り込み機能 

○メールでくる受注メールの取り込み機能 

 

などの機能を追加できます 

 

 

アロハ ＵＳＢ 

 

アロハＵＳＢを購入することでかんたん宅配管理

プレミアムＶ８と連携し電話をかけてきた方のお

客様情報や購入履歴をパソコン上に表示すること

ができ、スムーズな電話対応やお客様対応を行う

ことができます。 

 

http://miraisoft.com/wp-content/uploads/2010/12/cti.gif
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＜その他弊社商品のご案内＞ 

 

かんたん農業簿記Ｓ 

 

”初心者向けでシンプル（Simple）”を追求した農

業簿記ソフトです。 

日常業務はお金の出し入れを入力するだけ。すぐ

に使える基本的な機能だけに絞っています。 

価格もお買い求めやすく設定させていただいてお

ります。 

 

 

  

 

 

かんたん農業簿記（複式） 

 

『かんたん農業簿記＜複式＞』は、必要な機能を

絞り込むことによって、むずかしい複式簿記の知

識がない方でも簡易帳簿感覚で記帳することがで

きます。 

貸借対照表や損益計算書を自動的に作成すること

ができますので、青色申告特別控除を適用するこ

とが可能になります。 

 

  
 

 

かんたん会計Ｖ２ 

 

『かんたん会計』はお使いいただく方によって、

多種多様にお使いいただけます。 

家計簿・部会会計・サークル会計・町内会会計・小

遣い帳・白色申告（農業・商業ほか）の科目別集計

等など・・・ 

活動報告書や事業報告書がかんたんに作成できご

好評いただいております。 

 

  



 

 

 

 

このたびは、ミライソフト開発商品「かんたん宅配管理プレミアム」 

をお買い上げいただきありがとうございます。 

弊社は、自社開発商品で皆様の農業経営のお手伝いをさせていただいて 

おります。 

  今後とも、弊社商品をご愛顧くださいますよう宜しくお願いいたします。 

 お気づきの点や、ご意見ご要望等ございましたらいつでもご連絡ください 

ますよう宜しくお願いいたします。 

 

 

 

 

                    ミライソフト有限会社 

                          社員一同 

 



 

 

ミライソフト有限会社 
〒９６９－１７３１ 

福島県伊達郡国見町森山中町２０－１ 

ＴＥＬ ０２４－５２９－２９３３ 

ＦＡＸ ０２４－５２９－２９３２ 

メール m-info@miraisoft.com   

http://www.miraisoft.com/     
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